Storgjest AS

Grensen 1, 0159 Oslo

Tel: 23356360

Faks: 23356363

E-post: bestilling@storgjest.no
Generelle betingelser ved bestilling av chambre séparée pa Stortorvets Foretaksregisteret
Gj&stgiveri NO 976 358 902 MVA

Nedenstdende betingelser gjelder reservasjoner og arrangementer pa Stortorvets
Gjeestgiveri med serveringsinnehaver Storgjest AS org.nr 976 358 902.

1.Bestilling

Bestilling av chambre séparée er i henhold til tilgang og antall gjester. Arranggr (kunden) forplikter seg til &
overholde minimum- og maksimumsantall for den respektive stue.

Bekreftelse av gnsket servering og antall gjester ma vaere foretatt senest 21 dager fgr bestillingsdato. Dersom
en slik bekreftelse uteblir, forbeholder vi oss retten til a flytte selskapet til et annet sted i lokalene. Chambre
séparée bortfaller dermed.

2. Avbestilling

Avbestilling av hele arrangementet ma skje SENEST 21 dager fgr bestillingsdato uten at kunden blir belastet for
gebyr. Avbestilling senere enn 21 dager fgr bestillingsdato belastes med 50% av bestilt kuvertpris. Avbestilling
senere enn 7 dager fgr bestillingsdato belastes med 100 % av bestilt kuvertpris.

Ngyaktig antall gjester ma vaere oss i hende senest 3 virkedager f@r bestillingsdato. Ikke meddelte forfall
belastes med kr 500,- pr.gjest ved arrangementets avslutning.

Forfall som medfgrer at antall gjester er under den fastsatte minimumsgrense for den respektive stue,
medfgrer at selskapet vil bli flyttet til en bedre egnet plass i lokalene.

Alternativt kan det betales kr 500,- pr. manglende gjest opp til fastsatt minimumsgrense.

Avbestillinger og reduksjoner md, sa langt det er mulig, meldes skriftlig til bookingkontoret pa
bestilling@storgjest.no .

3. Betaling

Betaling skal skje kontant eller med godkjent betalingskort ved avreise.

Kreditt godtas unntaksvis, men det ma vaere avtalt og godkjent av Storgjest AS pa forhand.
Det gis kun én regning pr.bord, og ved kortbetaling; kun ett kort pr.regning.

Servitgren kan ikke holdes ansvarlig for innkreving av delbetalinger. (Splitting av regninger)

4. Ansvar for deltakerregninger
Arranggr er ansvarlig for samtlige palgpte og ikke oppgjorte kostnader, ogsa i de tilfeller der de enkelte
deltakerne skal betale individuelt.

5. Skade
Arranggr (kunde) star ansvarlig for eventuell skade som pafgres stedet som fglge av uaktsom eller forsettelig
opptreden av arrangementets deltakere.

6.Klager
Eventuelle klager ma fremsettes sa snart det er anledning til det og senes ved avslutning av arrangementet.

7. Force majeure
Hendelser utenfor Stortorvets Gjaestgiveris kontroll (f.eks streik, lockout, brann, manglende leveranser etc) gir
bedriften rett til & heve avtalen uten erstatningsansvar.

Ved a velge ,,svar pd denne e-post” og bekrefte bestillingen,
bekrefter du samtidig at du har lest og akseptert betingelsene for chambre séparée.



